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Digitalni sprava aktiv
v oblasti vécnych hodnot

Poradensky postup
pro snadnou
registraci klientu




Poradensky postup
pro spravu aktiv

Prdbéh poradenského
postupu pro Vas jakozto
obchodniho partnera




Pribéh poradenského postupu pro Vas jakozto obchodniho partnera
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Prihlaste se na portal pro obchodni partnery.

V zéalozce ,,Sprava aktiv® kliknéte na ,Registrace klienta“.

Peclivé si prosim prectéte text na dalsi strané.

Nyni kliknéte na ,Digitalni sprava aktiv — Vytvorit nabidku®.

Zaregistrujte svého klienta pomoci pfijmeni, kiestniho jména a e-mailové adresy.

Na néasledné strané doplrite Udaje o svém klientovi. (povinné udaje)

Na dalsi strané zvolte investi¢ni ménu, investi¢ni cil a investi¢ni horizont klienta. (povinné udaje)

Doplrite dalsi udaje o klientovi, mate-li je k dispozici. Napriklad: jeho povolani, jeho zkusenosti v oblasti kapitalovych investic a jeho finanéni
situaci. (nepovinné udaje)

Nyni zvolte vysi investi¢ni ¢astky a uvedte plvod kapitalu, jenz ma byt investovan. (povinné tdaje)

. Uvedte jaky sklon ma klient k riziku / zisku. (povinné udaje)

. Systém nyni ur¢i vhodnou investi¢ni strategii.

Vezméte prosim na védomi: Navrzenou investi¢ni strategii nelze ménit manualné.

. Nasledné je mozno zfidit plan vybérd (nebo plan vyplat). Klient mlze tento plan jesté pozménit. Plan Ize rovnéz zfidit aZ v pozdéjsi dobé.

. V ramci dal$iho kroku se Vam zobrazi shrnuti v§ech Vami zadanych Udajd. Tyto Udaje jesté jednou peclivé zkontrolujte. Pokud bude nutno

jednotliva pole formulare zménit, kliknéte na EDITOVAT vedle pole formulare.
Upozornéni: V disledku zmény Udajli se pripadné zméni i navrzena investi¢ni strategie nebo zvoleny plan vybérl (nebo plan vyplat).

Tyto zmény se zobrazi v okné, které se otevre.

. Prosim zadeijte sviij osobni propagacni kod, ktery mlzZete pred procesem registrace nebo soubézné s ni vytvorit jako obvykle v portalu pro

distribucni partnery. (povinny tdaj)

. Zkopirujte nasledné vygenerovany odkaz (na nabidku) a za$lete jej spolu se vzorovym e-mailem nebo osobnim dopisem, ktery byl pro Vas

pfipraven, svému klientovi.




Prihlaste se na portal

pro obchodni partnery.




V zalozce ,Sprava aktiv”

kliknéte na ,Registrace
klienta“




Peclivé si prosim prectéte
text na této strané.

Nyni kliknéte na

»Digitalni sprava aktiv —
Vytvofrit nabidku“




Zaregistrujte svého klienta

pomoci prijmeni, kiestniho

jména a e-mailové adresy.

Dulezité upozornéni:

Aktudlni verze poradenského postu-
pu se vztahuje vyhradné na registraci
novych klientd.

1. Pfed zahajenim poradenského
postupu proto prosim oveérte, zda je
klient jiz zajemcem resp. stavajicim
klientem ThomasLloyd.

2. U jiz ulozenych klientt prosim
nepouzivejte ZADNOU novou e-mai-
lovou adresu, nybrz se v takovém
pripadé obratte na nasi podporu.




Na nasledné strané dopln-

te Udaje o svém klientovi.

(povinné udaje)




Na dalsi strané zvolte
investicni ménu, investicni
cil a investi¢ni horizont

klienta. (povinné udaje)










Doplrite dalsi Udaje o klientovi,
pokud je mate k dispozici.
Napriklad: jeho povolani,

jeho zkuSenosti v oblasti
kapitalovych investic a jeho
finan¢ni situaci. (hepovinné

udaje)








































Nyni vyberte vysi investi¢ni

¢astky a uvedte plvod

kapitalu, jenz ma byt
investovan. (povinné udaje)




Uvedte jaky sklon ma klient
K riziku / zisku.

(povinné udaje)




Systém nyni uréi vhodnou

investi¢ni strategii.

Upozornéni: Navrzenou
investi¢ni strategii nelze
ménit manualné.




Nasledné je mozno zfidit

plan vybér (nebo plan vyplat).

Klient mdze tento plan jeste
pozménit. Plan Ize rovnéz zii-
dit az v pozdéjsi dobé.

Aktualni upozornéni:

Zde mizete pro svého klienta

zfidit plan vybérl (nebo plan vyplat).
Pamatuijte prosim na to, ze pokud

v dal$im pribéhu zménite Gdaje

o klientovi nebo navrhnete novou
strategii, nemUzZe byt plan vybérl

z Vasi strany jiz zménén. Klient ma

moznost provést zmény sam.
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V ramci dalsiho kroku se Vam
zobrazi shrnuti vSech Vami

zadanych udajl. Tyto Udaje jesté

jednou peclivé zkontrolujte. Po-
kud bude nutno jednotliva pole
formulare zménit, kliknéte na

EDITOVAT vedle pole formulare.

Aktualni upozornéni:

V dlsledku zmény Udajd se pfi-
padné zmeéni i navrzena investic¢ni
strategie nebo zvoleny plan vybérd
(nebo plan vyplat). Tyto zmény se
zobrazi v okné, které se otevre.
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Prosim zadejte svUij osobni

propagacni kod, ktery mize-

te pfed procesem registrace
nebo soubézné s ni vytvorit
jako obvyklev portalu pro
obchodni partnery. (povinny
udaij)
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Zkopirujte nasledné vygenerova-

ny odkaz (na nabidku) a zaslete
jej spolu se vzorovym e-mailem
nebo osobnim dopisem, ktery
byl pro Vas pfipraven, svému
klientovi.




Poradensky postup
pro spravu aktiv

Pribéh poradenského
postupu pro Vaseho
klienta




Pribéh poradenského postupu pro Vaseho klienta

Klient klikne v e-mailu, ktery od Vas obdrzel, na Vami zaslany odkaz (na nabidku).

Nyni se klient dostane pfimo k registraci a zkontroluje/upravi e-mailovou adresu, kterou chce pouzivat pro digitalni investi¢ni platformu
ThomasLloyd. Pokud jste pfi vytvareni nabidky uvedli jinou e-mailovou adresu, Ize tuto adresu jesté zménit.

Klient nyni na zadanou adresu obdrzi e-mail s odkazem na zadani jeho osobniho hesla, které mu umozni pfistup ke vSem sekcim digitalni
investi¢ni platformy ThomasLloyd.

Klient nyni mize nahlédnout do Vami vytvorené nabidky. Tuto nabidku musi osobné zkontrolovat a pfipadné opravit ¢i doplnit.

Pokud jste pro klienta jiz zfidili plan vybéra (nebo plan vyplat), mlze klient provést na zakladé souhrnu vSech detailnich Udaji zmény nebo
Vas vybér potvrdit.

Klient e-mailem obdrzi Pouceni o rizicich a po 24 hodinach je v samostatném e-mailu vyzvan k tomu, aby toto pouceni potvrdil.
Nasledné mUze klient nahlédnout do bianko dokument( a tyto dokumenty obdrzi také e-mailem.

V ramci dalSiho kroku se klientovi zobrazi jeho personalizované smluvni dokumenty, které klient potvrdi a které budou pozdéji ulozeny v jeho
osobni sekci.

Po zaskrtnuti naslednych zaskrtavacich poli vztahujicich se k zaloZzeni majetkového Uc¢tu a ke smlouvé o sprave aktiv je klient pomoci dvou klik-
nuti na ,,Pokra¢ovat“ presmérovan k video identifikaci prostfednictvim ldnow (v angli¢tiné) nebo ITM (v ¢esting).

10. Po Uspésné identifikaci a kontrole vSech Udajd ze strany ThomasLloyd a Baader Bank je proces zalozeni majetkového Uctu ukoncen.




Klient klikne v e-mailu, ktery
od Vas obdrzel, na Vami
zaslany odkaz (na nabidku).

Vazena pani, vazeny pane,

dékuji Vam za Vasi daveéru. Jak jiz bylo oznameno dfive, vytvofil/a jsem / vytvofili jsme pro Vas nabidku na sjednani
digitalni spravy aktiv ThomasLloyd.

Prosim kliknéte nyni na nize uvedeny odkaz, abyste se mohl/a zaregistrovat do digitalni investi¢ni platformy ThomasLloyd,
zkontrolovat svou osobni nabidku, potvrdit ji a zalozit majetkovy ucet.

https://thomaslloyd-spravcovska.com/assign-password/vp/AEuTyXXWCE9kgywhrxxXXXX

* Vramci pfistiho kroku budete pozadan/a o zadani hesla pro digitalni investi¢ni platformu ThomasLloyd.

* Po registraci se dostanete ke své osobni nabidce. Tuto nabidku prosim ddkladné zkontrolujte, doplrite chybéjici udaje
a tam, kde to bude nezbytné, je opravte.

+  Konecnou nabidku nasledné potvrdte.

* Vramci dalSiho kroku budete pfesmérovan/a pfimo k video identifikaci. Pro tento ucel prosim méjte pfipraven platny
prikaz totoZnosti.

* Po dokonéeni procesu registrace se muzete prostfednictvim svych pfistupovych udaji kdykoli pfihlasit do své osobni
sekce digitalni investi¢ni platformy a sledovat stav zakladani Vaseho majetkového uctu.

* AZ bude Vas majetkovy ucet zaloZen, budeme Vas o této skute€nosti rovnéz automaticky informovat e-mailem.

V pfipadé jakychkoli otazek ohledné nasi/mé nabidky nebo technickych dotazl jsme/jsem Vam ochotné k dispozici.

S pratelskym pozdravem



Nyni se klient dostane pfimo
k registraci a zkontroluje/
upravi e-mailovou adresu,
kterou chce pouzivat pro
digitalni investi¢ni

platformu ThomasLloyd.

Pokud jste pfi vytvareni na-

bidky uvedli jinou e-mailovou
adresu, Ize tuto adresu jeste
zmeénit.




Klient nyni na zadanou
adresu obdrzi e-mail s odka-
zem na zadani jeho osobni-
ho hesla, které mu umozni

pristup ke vSéem sekcim

digitalni investi¢ni platformy
ThomasLloyd.







Klient nyni mdze nahlédnout

do Vami vytvorené nabidky.

Tuto nabidku musi osobné
zkontrolovat a pripadné
opravit ¢i doplnit.
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Pokud jste pro klienta jiz zfidili

plan vybérd (nebo plan vyplat),

muUze klient provést na zakladée
souhrnu vSech detailnich udajd
zmeény nebo Vas vybér potvrdit.

Aktualni upozornéni:

Pokud jste plan vybérl (nebo

plan vyplat) dosud nezfidili nebo
pokud byl plan vybérd v disledku
dodate¢né Upravy Udajl uvedenych
ve shrnuti Vami zadanych Gdajd
zménén tak, Ze jej nelze jiz nadale
ménit, mUze si klient tento plan vybérd
(nebo plan vyplat) dodatecné zfidit

také ve své osobni sekci.
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Klient e-mailem obdrzi
Pouceni o rizicich a po 24
hodinach je v samostatném
e-mailu vyzvan k tomu, aby

toto pouceni potvrdil.
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Nasledné muze klient
nahlédnout do bianko

dokumentl a tyto
dokumenty obdrzi
také e-mailem.




V ramci dalsiho kroku se Kkili-
entovi zobrazi jeho persona-

lizované smluvni dokumenty,

které klient potvrdi
a které budou pozdéji
uloZeny v jeho osobni sekci.




Po zaskrtnuti naslednych
zaskrtavacich poli vztahujicich
se k zalozeni majetkového Uctu
a ke smlouvé o spravé aktiv je

klient pomoci dvou kliknuti

na ,Pokracovat“ presmérovan
k video identifikaci prostfednic-
tvim IDnow nebo ITM.




Po Uspésné identifikaci a
kontrole vSech Udajd ze strany
ThomasLloyd a Baader Bank

je proces zalozeni majetkového

uctu ukoncen.




Informace:

Spravu klientl, kterou provadite
na svém portalu pro obchodni
partnery, jsme pro Vas rozsifili.
V kategorii ,,Klienti a smlouvy*
jsme tak napfiklad uvedli se-
znam vSech nabidek, které jste

vlozZili v ramci registrace klienta,

pficemz plati, Ze nabidky jsou

v seznamu uvedeny bez ohledu
na to, zda jste nabidku jiz do-
koncili a zaslali svému klientovi,
nebo zda jste zpracovavani
nabidky prerusili

a chcete nabidku nyni dokoncit.




Abyste mohli pokracovat v
praci na dosud nedokoncéenych
nabidkach, vyberte tyto nabid-
ky kliknutim na ,,Poradensky
postup®

Pamatujte prosim na to, Ze do-
datecné Ize znovu zaznamena-
vat a zpracovavat vyhradné

ty nabidky, ke kterym jste dosud

nevytvofrili odkaz na nabidku
(dosud neuzaviené nabidky).




Klient je od okamziku, kdy na-
bidku pfijal a pravoplatné upsal,
automaticky zobrazovan v kate-
gorii ,,Klienti se smlouvami“

Jakmile klient provedl Upis, je
jako obvykle uvadén pod ,Kli-
enti se smlouvami“ v prehledu
klientd — analogicky k jiz stavaji-

ci spravé klientd.




Prehled

Klientské Cislo

Po kliknuti na datovy zaznam
v Prehledu se Vam zobrazi
vS§echny detailni Udaje
tykajici se klienta.




Chcete se na cokoli zeptat
nebo potrebujete podporu?
Zastihnete nas na:

ThomasLloyd Praha
Tel: +420 222 101 211
E-mail: partneri@thomas-lloyd.com




