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Inxmail Academy ~ Individualcoaching

Holen Sie sich Know-how fiir Ihr professionelles E-Mail-Marketing direkt in's Haus! Wir bieten Ihnen den
idealen Rahmen, um lhre individuellen Fragen und Zielsetzungen aus der Praxis zu thematisieren. So
erzielen Sie maximalen Wissenstransfer flr die Praxis und hichste Effektivitat beim Lernerfolg.

Es werden Inxmail Professional Funktionalitdten geschult. Das Coaching wird ganztagig (von ca. 9:00 Uhr
bis ca. 16:30 Uhr) in Ihren Rdumlichkeiten oder Online durchgefiihrt und ist fiir maximal acht Teilnehmer
ausgelegt. Das Individual Coaching hat den Vorteil, dass wir die Inhalte individuell mit Ihnen vereinbaren.
Dabei kdnnen Themen aus unseren Basic und Advanced Trainingsformaten bedarfsgerecht kombiniert
werden. Vor dem Coaching erértern wir gemeinsam thre Schwerpunkte und bereiten daraufhin eine
individuelle Agenda sowie ein Beispielmailing mit Inrem Template fiir Sie vor. Jeder Teilnehmer kann aktiv
in Inxmail Professional arbeiten — es besteht auch die Méglichkeit, direkt in Ihrem Produktivsystem und in
Ihrem Template zu arbeiten. Die Vor- und Nachbereitungszeit ist im Preis inkludiert. Die Klarung von
offenen Themen und Fragen unmittelbar nach dem Training gehoren zu der Nachbereitungszeit. Bei
einem Coaching inklusive Integrationen wird gegebenenfalls ein Aufpreis berechnet.
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Kosten

Das Individual Coaching ist auf einen Tag ausgerichtet und wird von einem Trainer der Inxmail Academy
durchgefiihrt. Je nach Aufwand und Themen fallt eine Gebiihr in Héhe von 1.900 € zzgl Reisekosten bzw.
1.650 € (Online-Format) an.

Fiir die An- und Abreise wird eine Pauschale erhoben. Jede notwendige Ubernachtung wird pauschal mit
150,- EUR berechnet. Alle Preise zzgl. MwSt.

Wichtig: Bei Integrationen/Fremdsystemen kdnnen nur Inxmail-tangierende Prozesse vermittelt werden.
Schulungen eines Drittsystems missen separat mit dem jeweiligen Anbieter vereinbart werden.

Enthaltene Leistungen

Umfangreiche Seminarunterlagen werden digital zur Verfigung gestellt. Auf Wunsch fertigen wir lhnen
auch gerne Teilnahmezertifikate an.

Veranstaltungsort

Das Training findct in der Regel in lhren Raumen statt. Bei Bedarf kann das Training auch in unseren
Riumlichkeiten oder an einem anderen Ort abgehalten werden. Findet das Training bei Inxmail oder
Online statt, entfallen die Reisekosten.

Allgemeine Hinweise

Das Training ist fiir maximal acht Teilnehmer konzipiert. Wird die Teilnehmerzahl liberschritten, stellen
wir pro weiterem Teilnehmer eine Pauschale von 150,- EUR in Rechnung. Ab 12 Teilnehmern ist zudem
ein zweiter Trainer erforderlich. Zum Abhalten des Trainings werden die Bereitstellung der

Riaumlichkeiten und ein Beamer mit entsprechender Projektionsflache sowie ein PC-Arbeitsplatz mit
vorinstalliertem Inxmail Professional Client pro Teilnehmer benotigt. Alle Teilnehmer sowie der Trainer
bendtigen einen Internetzugang. Findet das Training online statt bendtigen Sie den vorinstallierten Inxmail
Professional Client sowie eine stabile Internetverbindung und ein Headset je Teilnehmer.
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Mégliche Module des Trainings:
Basic (Inhalte fiillen einen Trainings-Tag):

» Rechtliche Grundlagen - E-Mail-Marketing gemaf Telemediengesetz

> Kennenlernen des Inxmail Professional Clients

» Funktionsweise, Erstellung und Verwendung von Mailinglisten

»  Empfangerverwaltung (inkl. Import und Export aus/in Excel)

» Erstellung von Newsletter-Anmeldeformularen mittels Inxmail Vorlagen
»  Umsetzung von Double Opt-in Anmeldeprozessen

> Erstellung und Gestaltung von Mailings

» Individualisierung und Personalisierung mittels Bausteinen und Zielgruppen
»  Qualitatssicherung

> Redaktionsfreigabe vor dem Versand

» Test-Versand und Versand von Mailings (inkl. Versandplanung)

> Bounce-Management (Umgang mit ungiiltigen E-Mail-Adressen)

> Reporting (Vorstellung der wichtigsten Kennzahlen und Berichte)

Advanced (Inhalte fiillen einen Trainings-Tag):

» Erstellung und Integration einer Profilverwaltung
»  Erstellung von Umfragen inkl. Integration in Webseiten und Newsletter
» Profilanreicherung mittels Klick-Aktionen
> Erstellung von E-Mail-Kampagnen basierend auf Empfangerreaktionen
> Erstellung und Versand von Split-Tests inkl. Auswertung der Varianten
» Automatisierte Befiillung von Mailings per Content-Ubernahme

und Content-Include (am Beispiel eines RSS-Feeds)
» Automatisierter Versand von Geburtstagsmailings mittels Triggermails
» Erstellung von personalisierten PDF-Dateianhdngen
» Erstellung von automatisierten E-Mail-Serien
» Bereitstellung von Mailarchiv und letzter Newsletter-Ausgabe auf der Webseite

Bedingungen des Trainings:
Das vorliegende Angebot ist 30 Tage gultig.

Alle Preise verstehen sich zuzliglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Zahlungsziel ist innerhalb von 10
Tagen rein netto, nach Rechnungseingang.

Unsere Allgemeinen Geschéftsbedingun(jen (AGB) und Teilnahmebedingungen sind fester Bestandteil
dieses Angebots. Unter folgenden Webadressen kénnen diese eingesehen werden:

http://www.inxmail.de/agb

https://academy.inxmail.com/Inxmail Trainings-Teilnahmebedingunaen.pdf
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Inxmail GmbH Wentzingerstr. 17 79106 Freiburg

ThomasLloyd Global Asset Management Schweiz AG
Herr Marius Mederer

Uraniastrasse 35

8001 Zurich

Schweiz

Auftragsbhestitigung
Inxmail Academy - Individual Coaching

Per Fax an: +49 761 29 69 79 - 499
Per E-Mail an: academy@inxmail.de
Ansprechpartner: Daniel Bassler

+49 761 296979-480
Angebots-Nr. 124062-2009_2021-03-05

Hiermit buche ich verbindlich

O Inxmail Academy - Individual Coaching fir 8 Teilnehmer zzgl. MwSt. exkl. Spesen 1900,00 €
= Inxmail Academy - Individual Coaching Online filr 8 Teilnehmer zzgl. MwSt. 1650,00 €
O Anzahl zusatzliche Teilnehmer ___ zzgl. MwSt./ & 150,00 €

Die Inxmait GmbH iibernimmt keine Haftung fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat der in dieser
Leistung gegebenenfalls bereitgestellten rechtlichen Empfehlungen oder Umsetzungsmafinahmen. Die
Informationen sind insbesondere auch allgemeiner Art und stellen keine Rechtsberatung im Einzelfall dar. Zur
Lésung von konkreten Rechtsfallen und Fragen konsultieren Sie bitte unbedingt einen Rechtsanwalt und,
sofern erforderlich, Ihren Datenschutzbeauftragten

LN
Bestatigung der Auftragserteilung
Vor- / Nachname Auftraggeber: Matthias Klein
Zurich, 30.03.2021
Ort, Datum Stempel, Unterschrift
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